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Жасанды  интеллект  туралы  әңгіме  көбіне  екі  шетке  кетеді:  біреулер  оны  бар
проблеманы шешетін  сиқырлы құрал  деп  көреді,  енді  біреулер  адам еңбегін  толық
алмастыратын  қауіп  деп  қабылдайды.  Шындық  бұлардың  ортасында.  Жасанды
интеллект — күшті құрал, бірақ ол өздігінен ақылды шешім қабылдамайды. Оны қалай
үйретсек, солай жұмыс істейді.

ЖАСАНДЫ ИНТЕЛЛЕКТ НЕ ҮШІН МАҢЫЗДЫ?

Қазақ қоғамы үшін жасанды интеллекттің маңызы тек технологияда емес. Ол білімде,
медицинада,  мемлекеттік қызметте,  бизнес-процестерде және қазақ тілінің цифрлық
кеңістікте дамуына әсер етеді. Мысалы, мәтінді жылдам талдау, құжаттарды сұрыптау,
клиент сұрақтарына жауап беру, аударма сапасын арттыру сияқты істерде жасанды
интеллект нақты уақыт үнемдейді.

Қай салада пайдасы көбірек?

Білім: оқушыға жеке түсіндіру, мұғалімге дайындықты жеңілдету.

Медицина: алғашқы талдау, жүктемені азайту, деректерді жүйелеу.

Бизнес: сатылым болжамы, тұтынушыны түсіну, құжат айналымы.

Медиа және контент: мәтін, аудио, бейне өңдеуді жеделдету.

ТӘУЕКЕЛ ҚАЙ ЖЕРДЕ?

Ең үлкен қауіп — соқыр сенім. Жасанды интеллект кейде сенімді естілетін, бірақ қате
жауап береді. Сондықтан фактіні тексеру, дереккөзге қарау, адам бақылауын сақтау өте
маңызды. Екінші қауіп — дербес деректердің қорғалмауы. Құпия ақпаратты кез келген
жүйеге жүктей салу дұрыс емес.
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Қазақ тілі үшін мүмкіндік

Жасанды интеллект қазақ тілінде сапалы жұмыс істеуі  үшін сапалы дерек,  ашық
стандарт және кәсіби бақылау керек. Егер дұрыс контент, дұрыс терминология және тіл
мамандарының  қатысуы  болса,  қазақ  тіліндегі  цифрлық  өнімдер  әлдеқайда  мықты
болады. Бұл — жай ғана техникалық мәселе емес, мәдени және білімдік мәселе.

ҚАЛАЙ ДҰРЫС ПАЙДАЛАНУ КЕРЕК?

Жасанды интеллекттің жауабын соңғы шындық деп қабылдамаңыз.

Маңызды ақпаратты кемі екі дереккөзбен тексеріңіз.

Құпия мәлімет енгізбеуге дағдыланыңыз.

Оны көмекші құрал ретінде қолданыңыз, толық алмастырушы ретінде емес.

Қазақ тіліндегі сапалы сұраныс жазуды үйреніңіз.

Қорытындысы қарапайым: жасанды интеллект бізді алмастырмайды, бірақ оны дұрыс
қолдана  алсақ,  жұмысымызды  жеңілдетеді,  білімімізді  кеңейтеді  және  қазақ  тілді
цифрлық ортаға жаңа мүмкіндік ашады. Ең маңыздысы — технологиядан қорықпау да,
оны шамадан тыс дәріптемеу де.
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