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Аннотация

Данная  статья  посвящена  комплексной  оценке  эффективности  рекламных  кампаний  в
Интернете.  В  современном  мире  Интернет-маркетинг  является  одним  из  наиболее
эффективных  инструментов  для  укрепления  позиций  компании  на  рынке.  В  статье
рассматриваются  преимущества  и  возможности  интернет-рекламы,  а  также  её  основные
виды:  баннерная  реклама,  реклама  в  поисковых  системах,  реклама  в  социальных  сетях,
видеореклама  и  email-маркетинг.  Также  обсуждается  значимость  рекламных  кампаний  в
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интернете, включая доступ к широкой аудитории, точное определение целевой аудитории,
возможность измерения результатов в реальном времени, снижение затрат и взаимодействие
с потребителями. Описаны методы повышения эффективности рекламы, такие как анализ
показов и кликов, конверсионные показатели, расчет ROI, показатели CPC и CPM. Рассмотрены
стратегии оптимизации рекламных кампаний, включая правильный выбор целевой аудитории,
A/B тестирование и использование аналитических инструментов. Исследование подчеркивает
важность  правильной  оценки  и  оптимизации  интернет-рекламных  кампании  для  роста
бизнеса и повышения его прибыльности.

Ключевые слова: система, реклама,бизнес,оценка.

«Measuring the Effectiveness of Digital Marketing Activities»

Annotation

This  article  presents  a  comprehensive  evaluation  of  the  effectiveness  of  online  advertising
campaigns. In today’s world, internet marketing is one of the most powerful tools for strengthening a
company’s  market  position.  The  article  explores  the  advantages  and  opportunities  of  online
advertising, along with its various types: banner ads, search engine advertising, social media ads,
video advertising, and email marketing. The importance of online advertising campaigns is also
discussed, highlighting aspects like reaching a wide audience, precise targeting, real-time result
measurement,  cost  reduction,  and interaction with consumers.  Methods to enhance advertising
effectiveness,  such  as  impressions  and  clicks,  conversion  rates,  ROI  calculation,  CPC  and  CPM
metrics, are described. Optimization strategies for advertising campaigns, including correct target
audience  selection,  A/B  testing,  and  the  use  of  analytics  tools,  are  also  covered.  This  study
emphasizes the importance of accurate evaluation and optimization of online advertising campaigns
to foster business growth and profitability.

Keywords: system, advertising, business, evaluation

Любое предприятие, организация имеет свою позицию, то есть место на рынке. Как мы все
знаем, есть большие предприятия, есть реальное место на рынке, есть большие бренды, есть
небольшие непопулярные организации,  есть государственные организации,  надо сказать,
очень много. Тогда возникает вопрос, почему некоторые предприятия занимают свои места
на рынке, а другие организации или малый и малый бизнес остаются в их тени. Почему 90%
потребителей  доверяют  одному  бренду  с  закрытыми  глазами,  а  к  другим  относятся  с
недоверием.  Почему у  одних брендов много добросовестно-потенциальных потребителей,
даже если цена слишком высока? Ответ на этот вопрос или, так сказать, решение вопроса об
установлении бренда, популяризации, нахождении своего места на рынке — это маркетинг, в
том числе маркетинговый анализ, маркетинговая реклама, SMM, digital marketing (реклама в
интернете)  [1].
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Любое предприятие имеет финансовый отдел, отдел HR, отдел продаж, подразделения
логистики и информационных технологий и т.д. Каждое из этих подразделений имеет свою
задачу,  но  среди  них  именно  отдел  маркетинга,  который  непосредственно  занимается
имиджем, формированием бренда, привлечением потребителей, сбытом товаров или услуг..

Отдел маркетинга — это,  так сказать,  лицо предприятия.  Первая информация,  первая
точка зрения, первые отзывы, распространяются от маркетинговой рекламы до потребителей.
Метод прямого общения этого отдела маркетинга с основными потребителями — это реклама.
Реклама является первой информацией о товаре или услуге, предоставляемой предприятием
общим потребителям. Эта информация является не только монотонным текстом, но и имеет
свои рекомендации. К этой маркетинговой рекламе можно отнести: рекламу в социальных
сетях, уличную рекламу, скрытую рекламу, рекламу в интернете, рекламу на телевидении,
радио, в газетах и журналах и т.д.

Отдел маркетинга — это,  так сказать,  лицо любого предприятия.  Первая информация,
первая  точка  зрения,  первые  отзывы,  распространяются  от  маркетинговой  рекламы  до
потребителей. Метод прямого общения этого отдела маркетинга с основными потребителями
— это реклама. Реклама является первой информацией о товаре или услуге, предоставляемой
предприятием  общим  потребителям.  Эта  информация  является  не  только  монотонным
текстом, но и имеет свои рекомендации [2] К этой маркетинговой рекламе можно отнести:
рекламу в  социальных сетях,  уличную рекламу,  скрытую рекламу,  рекламу в  интернете,
рекламу на телевидении, радио, в газетах и журналах и т.д.

Теперь  мы  говорим  именно  о  рекламных  кампаниях  в  интернете.  Понятие  интернет-
рекламы, интернет-маркетинга (digital marketing) является одним из наиболее популярных,
часто  встречающихся  понятий  в  области  применения  современными предпринимателями,
потребителями, маркетологами, так как требование современных инновационных открытий
также соответствует этим интернет-маркетинговым кампаниям.

Реклама  в  Интернете  —  это  процесс  рекламы  товаров  или  услуг,  предлагаемых
предприятием или организацией через сети Интернет. Реклама в Интернете — это одна из
ключевых  составляющих  цифрового  маркетинга  (digital  marketing).  В  настоящее  время,
поскольку большинство людей являются активными пользователями сети Интернет, широко
используется процесс рекламы в Интернете[2]. Главные преимущества рекламы в интернете
—  это  доступность,  способность  быстро  распространять  информацию,  прямая  связь  с
потребителями в любое время и из любого места и т.д.

Реклама в Интернете — это широкий процесс, и сама реклама в Интернете делится на
несколько видов:

• Баннерная реклама: вид анимационной, графической визуальной рекламы, используемой
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в сети Интернет. Баннерная реклама направлена на привлечение внимания потребителей.

• Реклама в поисковой системе (PPC):  Реклама,  осуществляемая через системы поиска
информации.  В  качестве  примера  возьмем  поисковую  систему  GOOGLE  —  рекламу,
предлагаемую  с  помощью  ключевых  слов,  которые  ищут  потребители.

• Реклама в социальных сетях: Tik Tok является рекламой, предлагаемой в социальных
сетях, таких как Instagram, Facebook. Данная реклама будет представлять собой специальную
рекламу, которая будет сегментироваться в зависимости от интересов потребителей.

• Видео реклама: Этот вид рекламы является способом рекламы продукта или услуги через
визуализацию и аудио видео для потребителей. Это можно отнести к сети YouTube.

• Маркетинг электронной почты: рекламные сообщения, отправляемые непосредственно
потребителям по электронной почте. Это позволяет установить индивидуальный контакт с
каждым  потребителем[3].  С  пользой  и  видами  рекламы  в  Интернете  мы  ознакомились,
наоборот — она является важностью рекламных кампаний в  Интернете.  Как известно,  у
каждой работы есть план, выполнение и результат. Соответственно, у любого вида бизнеса
есть свой план,  так как мы рассматриваем маркетинговый раздел,  давайте поговорим о
конкретной  маркетинговой  стратегии.  Стратегия  маркетинга  —  это  долгосрочный  план
организации  или  предприятия.  А  эти  рекламные  кампании  в  интернете,  о  которых  мы
говорили,  являются  важной  частью  стратегии  маркетинга.  Хорошая  результативность
рекламных кампаний в интернете — это тот факт, что маркетинговая стратегия выбрана,
выполнена и, соответственно, оказывает положительное влияние на предприятие.

Остановимся на нескольких аспектах оценки значимости, результата рекламной кампании
в интернете:

Ø  Доступ к широкой аудитории: общеизвестный широкополосный доступ в Интернет, вы
можете находиться на одной стороне планеты и узнать, что происходит в других частях
планеты в течение нескольких секунд.  В частности,  сеть интернет позволяет работать с
широким спектром потребителей.

Ø   Выбор  целевой  аудитории:  рекламные  платформы  в  Интернете  позволяют
ориентировать  рекламу  на  конкретную  целевую  аудиторию  с  учетом  демографических,
географических  и  поведенческих  данных  пользователей.  Это  повысит  эффективность
рекламной кампании.  В зависимости от интересов потребителей в социальных сетях или
ключевых слов в поисковой системе каждого потребителя, целевая аудитория становится все
проще и быстрее.

Ø  Измеряемый результат: имеется возможность измерения и контроля эффективности
рекламных  кампаний  в  Интернете  в  режиме  реального  времени.  Существует  также
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множество  сетей  оценки  результатов  рекламы,  количество  лидеров,  система ROI,  клики,
количество переходов по ссылке и т.д.

Ø   Гибкость  и  управление:  реклама  в  Интернете  может  быстро  адаптироваться  к
изменениям как внутри любой организации, так и в мире. Можно быстро и удобно изменить
структуру, содержание рекламы в Интернете.

Ø   Низкие  затраты:  реклама  в  интернете  не  только  широкомасштабная,  но  и  самая
дешевая,  даже  бесплатная.  Реклама  в  интернете  выгодна  любому  крупному,  среднему,
малому предприятию.

Ø  Взаимодействие с потребителями: посредством рекламных кампаний в Интернете мы
можем напрямую видеть мнения потребителей о своем предприятии или индивидуальные
дискуссии через потребителей и сразу же реагировать на отзывы потребителей.

Мы увидели, что данное понятие рекламы в интернете, аспекты значимости рекламных
кампаний в интернете являются важной частью развития бизнеса. Потому что через рекламу
в интернете мы в любое время информируем потребителей, можем широко использовать
бесплатную  рекламу,  в  любой  момент  можем  напрямую  показывать  рекламу  нашим
потребителям и т.д.

Теперь поговорим о реальных методах оценки рекламных кампаний в интернете:

ü  Презентации (impressions) и клики (clicks) — с помощью этого метода мы можем уточнить
количество кликов, то есть сколько людей заинтересовалось рекламой. По этим показателям
мы  видим,  насколько  интересна,  наглядна  и  полезна  реклама  товаров,  предлагаемых
предприятием потребителям.

ü  Конверсионные показатели (conversion rates)  — указывают на то,  что пользователи,
которые  видели  или  напечатали  рекламу,  совершили  необходимые  действия  (покупку,
подписку).  Данный  показатель  является  основным  критерием  оценки  эффективности
рекламы.  Он  может  дать  потребителям  возможность  зарегистрироваться  на  сайте  или
оценить процент потери наших потребителей.

ü  Расчет ROI (Return on Investment) — показатель эффективности средств, затраченных на
рекламную кампанию. ROI = (Общий доход — Средства, затраченные на рекламу )/Средства,
затраченные на рекламу.

ü  CPC (Cost Per Click) и CPM (Cost Per Mille) — показатели, отражающие стоимость одного
выпуска  или  тысячи  просмотров  рекламы.  Эти  показатели  помогают  оценить  стоимость
рекламы и ее эффективность. [1]

Мы ознакомились с видами рекламных кампаний в Интернете, с методами эффективности
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рекламных кампаний в Интернете, но нам нужно будет провести работу по оптимизации
рекламной  кампании  в  Интернете,  чтобы  узнать,  какая  именно  рекламная  кампания  в
Интернете совпадает с конкретным товаром.

Стратегии оптимизации рекламных кампании:

Правильный выбор целевой аудитории — один из важных аспектов правильного выбора
целевой аудитории для того, чтобы наша реклама была эффективной. При неправильном
выборе целевой аудитории будет затруднена реализация товара или услуги. Потому что, если
взять  в  качестве  примера  магазин  игрушек,  то  целевой  аудиторией  этого  вида  бизнеса
являются  матери  и  отцы  с  детьми,  то  есть  семейные  люди,  соответственно,  основная
аудитория нашей рекламы — это и семейные люди.  Если мы будем предлагать игрушки
одиноким людям, у которых нет детей, то это не будет ни результатом, ни эффективностью
нашей рекламы.

Тестирование A/B — это стратегия оптимизации рекламных кампаний, которая проводится
путем  тестирования  двух  или  более  рекламных  контентов,  то  есть  стратегии  оценки
рекламных кампаний с различными видами содержания, имиджа, графики, представления.
Цель этой стратегии — выбрать наиболее эффективную из предлагаемых к тестированию
стратегий рекламной кампании.

— отслеживание эффективности Использование аналитических инструментов рекламных
кампаний  с  помощью аналитических  инструментов,  таких  как  Google  Analytics,  Facebook
Insights. Эти инструменты позволяют отслеживать результаты рекламы в реальном времени.

В заключение, рекламные кампании в Интернете оказывают большое влияние на рост и
доходность  бизнеса.  Посредством  правильной  оценки  их  эффективности  можно
оптимизировать маркетинговые стратегии и повысить интерес потребителей. В перспективе
возможно  дальнейшее  совершенствование  эффективности  рекламных  кампаний  с
использованием  новых  технологий  и  инструментов.

Развитие инновационных технологий, тем не менее, равно росту рекламных кампаний в
Интернете. Поскольку рекламные кампании в Интернете являются бесплатным и удобным
видом рекламы, то масштабы использования данной рекламной кампании в Интернете из
года в год растут, расширяются возможности использования, меняются как результаты, так и
стратегии, приносящие плюсы.
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https://svettsova.com/blogi/metriki-marketologa/1.

https://ru.everand.com/book/575605257/Digital-Marketing-For-Dummies?utm_medium=cp2.
c&utm_source=google_pmax&utm_campaign=Everand_Google_Performance-
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Max_NB_All_tROAS&utm_term=&utm_device=c&gad_source=1&gclid=Cj0KCQjwvpy5BhD
TARIsAHSilyl-bpGhOm-
jPZw8iqDMvBiFKrNO6lG7WmsgwcpBuivK1KkWfktUiDoaAjVvEALw_wcB

https://books.google.kz/books?id=toKOchUhg8cC&printsec=frontcover&redir_esc=y#v=o3.
nepage&q&f=false
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