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БӨЛІМ:  БИЗНЕС  ЖОСПАРЛАР

Кофейня ашу бизнес-жоспары: табысты шағын
бизнеске қадамдық жоспар

ЖАРИЯЛАНДЫ
21.05.2026

ТІРЕК СӨЗДЕР
бизнес жоспар, кофейня, маркетинг,
табыс, шағын бизнес

СІЛТЕМЕ
https://bilimger.kz/188873/

Кофейня ашу бизнес-жоспары бүгінгі  қала өмірінде ең сұранысқа ие шағын кәсіп
түрлерінің бірі болып саналады. Тұтынушы жылдам қызметті, сапалы кофені және жайлы
атмосфераны қалайды. Сондықтан дұрыс жоспарланған кофе нүктесі  тұрақты табыс
әкеліп, қысқа мерзімде өзін ақтай алады.

ЖОБАНЫҢ МАҚСАТЫ

Бұл бизнес-жоспардың мақсаты — орталық ауданда немесе адам көп жүретін сауда
аймағында заманауи кофейня ашу.  Негізгі  формат:  алып кетуге ыңғайлы сусындар,
жеңіл тағамдар және ыңғайлы отыратын орын. Басты артықшылық — тұрақты клиент
ағынын қалыптастыру және брендке адал аудитория жинау.

Нысана аудитория

кеңсе қызметкерлері;

студенттер;

жас отбасылар;

жол үстіндегі клиенттер;

фрилансерлер мен кездесу өткізетін адамдар.

БАСТАПҚЫ ШЫҒЫНДАР

Кофейня ашу үшін негізгі  шығындар орын жалдау, жөндеу, жабдық алу, алғашқы
тауар қорын жинау және қызметкерлер жалақысын қамтиды. Орташа есеппен шағын
кофейняға төмендегідей бюджет қажет:

орынды жалдау және депозит;

кофе машинасы, диірмен, тоңазытқыш, касса жүйесі;
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интерьер мен маңдайша;

шикізат: кофе дәні, сүт, сироп, десерт;

маркетинг және ашылу науқаны.

КІРІС КӨЗДЕРІ

Негізгі табыс ыстық және салқын кофе сатудан түседі. Қосымша кіріс ретінде шай,
десерт, сэндвич, алып кетуге арналған жиынтықтар мен фирмалық өнімдерді ұсынуға
болады. Орташа чек көлемін арттыру үшін combo-ұсыныстар мен маусымдық акциялар
тиімді.

Табыстылықты арттыру тәсілдері

тәулік бойы емес, ең сұраныс көп сағаттарға бейімделу;

адалдық картасы мен жеңілдік жүйесін енгізу;

әлеуметтік желіде белсенді жарнама жүргізу;

жоғары сапалы сервис пен тұрақты дәм стандартын сақтау.

МАРКЕТИНГ СТРАТЕГИЯСЫ

Клиент тартудың ең тиімді жолы — жергілікті SEO, Instagram және TikTok-та контент
жүргізу. «Жақын маңдағы кофейня», «алып кететін кофе», «жаңа ашылған кофейня»
сияқты сұраныстар бойынша іздеу нәтижелерінде көріну маңызды. Сонымен бірге, іске
қосылған алғашқы апталарда тегін  дәм таттыру,  бонустық купондар және серіктес
ұйымдармен келісімдер жақсы нәтиже береді.

ҚОРЫТЫНДЫ

Кофейня  ашу  бизнес-жоспары  —  тәуекелі  салыстырмалы  төмен,  бірақ  дұрыс
басқаруды талап ететін жоба. Орынды дұрыс таңдап, сапаны сақтап, маркетингті жүйелі
жүргізсе, бұл бизнес тұрақты табыс көзіне айналады.
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