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БӨЛІМ:  БИЗНЕС  ЖОСПАРЛАР

Кофейня ашу бизнес-жоспары: табысты шағын
бизнеске арналған толық жоспар

ЖАРИЯЛАНДЫ
23.05.2026

ТІРЕК СӨЗДЕР
бизнес жоспар, Кәсіпкерлік, кофейня
ашу, маркетинг, шағын бизнес

СІЛТЕМЕ
https://bilimger.kz/188906/

КІРІСПЕ

Кофейня ашу бизнес-жоспары қазіргі нарықта ең сұранысқа ие жобалардың бірі болып
саналады.  Қалалық  өмір  салты,  жылдам  қызметке  сұраныс  және  сапалы  кофе
мәдениетінің өсуі бұл саланы тұрақты табыс көзіне айналдырады. Дұрыс жоспарланған
кофейня аз инвестициямен басталып, қысқа мерзімде клиенттік базаны қалыптастыра
алады.

ЖОБАНЫҢ МАҚСАТЫ

Бұл бизнес-жоспардың негізгі мақсаты — жайлы атмосферасы бар, сапалы кофе мен
жеңіл  тағам  ұсынатын  шағын  кофейня  ашу.  Нысан  оқу  орындарына,  бизнес
орталықтарға немесе жаяу жүргінші көп көшелерге жақын орналасса, келушілер ағыны
артады.

НАРЫҚ ТАЛДАУЫ

Сұраныс және бәсеке

Қазақстанда кофе тұтыну мәдениеті жыл сайын өсіп келеді. Тұтынушылар тек сусын
емес,  ыңғайлы кеңістік,  жылдам қызмет  және қолжетімді  баға  күтеді.  Бәсекелестік
жоғары  болғанымен,  ерекше  мәзір,  сапалы  сервис  және  ыңғайлы  локация  арқылы
ерекшеленуге болады.

Мақсатты аудитория

студенттер

кеңсе қызметкерлері
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фрилансерлер

жастар және жұптар

ҚАРЖЫЛЫҚ ЖОСПАР

Бастапқы шығындарға жөндеу, кофе жабдықтары, жиһаз, алғашқы шикізат, жалдау
ақысы және жарнама кіреді. Орташа есеппен шағын кофейняны ашуға бастапқыда 8–15
млн  теңге  қажет  болуы  мүмкін.  Ай  сайынғы  шығындар  ішінде  жалдау,  жалақы,
коммуналдық төлемдер және өнім  сатып алу  бар.  Орташа чек  пен  күндік  сатылым
тұрақты болса, жоба 10–18 ай ішінде өзін-өзі ақтай алады.

МАРКЕТИНГ СТРАТЕГИЯСЫ

Клиент  тарту  үшін  әлеуметтік  желілер,  гео-жарнама,  акциялар  және  лоялдылық
бағдарламасы тиімді. Бір кофе сатып алғанда бесінші сусынды тегін беру немесе
таңғы  жеңілдік  ұсыну  қайталама  сатып  алуды  арттырады.  Сондай-ақ,  жергілікті
блогерлермен  серіктестік  брендті  тез  танымал  етеді.

ТӘУЕКЕЛДЕР ЖӘНЕ ШЕШІМДЕР

маусымдық сұраныс төмендеуі — мәзірді маусымға бейімдеу

жоғары бәсеке — бірегей дәм мен сервис енгізу

қызмет сапасының тұрақсыздығы — персоналды оқыту

шығындардың өсуі — жеткізушілермен ұзақ мерзімді келісім жасау

ҚОРЫТЫНДЫ

Кофейня  ашу  бизнес-жоспары  дұрыс  басқарылған  жағдайда  табысты  әрі  ұзақ
мерзімді  жобаға  айналады.  Ең  маңыздысы  —  орын  таңдауы,  сапалы  өнім,  тұрақты
маркетинг және клиентке ыңғайлы қызмет көрсету. Осы факторлар орындалса, бизнес
тұрақты өсімге қол жеткізеді.
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