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Жасанды интеллект  қазір  тек  зертханадағы қызық  емес.  Ол  мәтін  жазып,  сурет
талдап, шешім ұсынатын күнделікті құралға айналды. Бірақ ең маңызды сұрақ — «ол
бәрін шеше ме?» емес, «оны қай жерде және қалай дұрыс қолданамыз?» деген сұрақ.
Дәл осы жерде жауапты көзқарас керек.

ЖАСАНДЫ ИНТЕЛЛЕКТ НЕГЕ МАҢЫЗДЫ?

Жасанды  интеллект  адамның  уақытын  үнемдейді,  қайталанатын  жұмысты
жеңілдетеді және үлкен деректер ішінен заңдылық табуға көмектеседі. Мысалы, оқуда
ол конспект құрастырады, бизнесте клиент сұранысын талдайды, медицинада диагноз
қоюға көмектесетін қосымша белгі береді. Бірақ оның күші — көмекші болуында, ал емес
адамды толық алмастыруында.

Қай салаларда пайдасы көп?

Білімде: күрделі тақырыпты қарапайым тілмен түсіндіреді, тапсырма
жоспарын жасайды.

Бизнесте: хаттарды, есептерді, жарнама мәтіндерін жылдам дайындайды.

Медицинада: медициналық бейнелерді алдын ала талдауға жәрдемдеседі.

Мемлекеттік қызметте: азаматтардың өтініштерін сұрыптауға, қызметті
жеделдетуге ықпал етеді.

ҚАУІП ҚАЙДАН ШЫҒАДЫ?

Ең үлкен қауіп — жалған сенім. Жасанды интеллект кейде сенімді естілетін, бірақ
қате жауап беруі  мүмкін.  Ол дерекке сүйенеді,  бірақ деректің сапасы нашар болса,
нәтижесі де әлсіз болады. Сондықтан оны «ақиқатты айтатын машина» емес, «жылдам
талдайтын жүйе» деп қабылдаған дұрыс.
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Пайдаланушы нені ескеруі керек?

Берілген жауапты әрдайым тексеру.

Құпия ақпаратты енгізбеу.

Маңызды шешімді тек AI-ға сүйеніп қабылдамау.

Нақты сұрақ қою арқылы сапалы жауап алу.

ҚАЗАҚ ҚОҒАМЫНА ҚАНДАЙ САБАҚ?

Бізге дүрлікпе де, соқыр оптимизм де қажет емес. Қажет нәрсе — сауат. Жасанды
интеллектті  мектепте,  университетте,  кеңседе  түсініп  қолдана  алсақ,  ол  өнімділікті
өсіреді және жаңа мамандықтарға жол ашады. Ал егер біз оны тек сән үшін қолдансақ,
пайдасы азаяды.

Қысқасы: жасанды интеллект — қарсылас емес, құрал. Құралдың сапасы емес, оны
қолданатын адамның ойы шешуші рөл атқарады.
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